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Percepcija:

"...To je papirić s kojim ulazim na predstavu..."





Internet

WAP

SMS

Kartomat



Temelj za dodatne usluge:

svrdlanje podataka

analitika i izvještavanje

kontrola ulaza

sigurnosne mjere

temelj: baza podataka



Primjer: Motovun Film Festival 2007.

Prodaja kompleta ulaznica putem 
http://www.ulaznice.hr

SMS prodaja ulaznica





Svrdlanje podataka o kupcima

(podloga za marketinške aktivnosti)‏



1) Upis šifre predstave i broja sjedala

1) Poruka o mjestu i vremenu projekcije –
potrebno je odgovoriti s DA

3) Odabir načina plaćanja

4) Primitak šifre ulaznice

5) Objašnjenja o kupovini



Samostojeći internetski kiosk

Lokalna blagajna

Bez potrebe za operaterom

Sinkronizirano s ostalim kanalima
prodaje



Barkod RFID
(informacije o kupcu) (elektronički novac)‏



Komunikacija na relaciji PDA - server



Kontrola ulaza pomoću PDA uređaja



Dvije varijante sustava:

mogućnost čitanja barkoda sa zaslona mobitela
(barkod sa serijskim brojem ulaznice korisniku šalje putem SMS-
a)

automatsko otvaranje okretne barijere u slučaju uspješne 
provjere ulaznice



Zahvaljujemo na pažnji!

vedran.majstorovic@dekod.hr
dinko.zoric@insig2.hr


